Mitarbeiter/in Kundenbetreuung
Flr unsere Kundenbetreuung suchen wir eine/-n engagierte/-n und
zuverldssige/-n Mitarbeiter/-in.

Die Scooter Center GmbH ist einer der weltweit fiihrenden Versandhandler fir
Motorrollerzubehdr und Tuningteile, mit Kunden in tGber 100 Landern.

Wir sind zum 4. Mal in Folge im Germanscooterforum zum Rollerhéndler des
Jahres gewahlt worden und die 5 ist unser Ziel. Deshalb hat die Kundenzufrie-
denheit bei uns absolute Prioritat.

Wir telefonieren, faxen und mailen. Inbound, Kundenanfragen werden beant-
wortet, es findet keine Kaltaquise per Telefon statt. Probleme sehen wir als
Herausforderung und l6sen diese im Team.

Was Du mitbringen solltest

+ ausdrucksstarkes Deutsch und mdéglichst Englisch in Wort und Schrift

+ Erfahrung im Umgang mit modernen Medien

« technisches Interesse bevorzugt Scooter, Vespa, Lambretta

« Uberdurchschnittlichen Arbeitseifer, Sorgfalt und Bereitschaft zum
selbststandigen Arbeiten

+ Teamgeist, ruhige und tberlegte Arbeitsweise und Kontaktfreudigkeit

Wir bieten

+ jeden Tag neue Herausforderungen

* nette Arbeitskollegen in einer jungen Firma
+ eine leistungsgerechte Bezahlung

Die meisten von uns sind Quereinsteiger, die ihr Hobby zum Beruf gemacht ha-
ben. Haben wir Dein Interesse geweckt? Wir freuen uns, Dich kennenzulernen!

Bewirb Dich bitte per Mail mit den ublichen Bewerbungsunterlagen bei:
ulf.schroeder@scooter-center.com.

SCOOTER CENTER

Scooter Center GmbH
Kurt-Schumacher-Str. 1
50129 Bergheim, Germany
www.scooter-center.com



